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Sarj Modiil - Siiriicti Kilavuzu

ICINDEKILER

Bu kilavuzda ne var

Bolimler uygulamayi kullanma siraniza gore dizildi: girig, sarji baslatma, sarj
sirasinda, durdurma. Aradiginiz seyi bilmiyorsaniz son béliime bakin.

01  Baslamadan 6nce

Kredi nedir, size ne gerekiyor
02  Girig

Hesabiniza girmek ve tek cihaz kurali
03  Anaekran

Bakiye, stiren sarj, son oturum
04  Sarji baglatmak

Karekod, soket ve arag segimi
05  Sarjsiirerken

Ekrandaki degerler ve uyarilar
06 Sarji durdurmak

Basili tutma, 6zet ve dokim
07  Kullanimim

Gecmis ve toplam tiiketim
08  Hesabim

Plaka, birincil arag, ¢ikis
09  Birsey ters giderse

Sahadan gelen sorular
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Sarj Modiil - Siiriicti Kilavuzu

BOLUM 1

Baslamadan once

Bu uygulama firmanizin sarj istasyonlarini kullanmaniz iin. Ug sey yapar: sarji
baslatir, durdurur ve ne kadar krediniz kaldigini gosterir.

Kredi para degildir

Ekranda gordigtintz sayi bir kullanim hakki sayacidir, bakiye ya da ctizdan
degil. Uygulama sizden 6deme almaz, kart bilgisi istemez, fatura kesmez.

Krediyi kim yiikler Firma yoneticiniz. Uygulamadan kredi satin alinamaz.
Ne kadar harcarsiniz Aldiginiz her kWh icin istasyonun kredi orani kadar

Oran nerede yazar Sarj baslatma ekraninda, Fiyat satirinda

Oran her istasyonda ayni olmak zorunda degildir: firmanizin genel bir orani vardir,
tek tek istasyonlara ayri oran tanimlanabilir. Bu ylUzden fiyati sarji baslatacaginiz
ekranda, o istasyon igin gorursiiniz.

Bakiyeniz azaldiginda yiikleme istegini firma yoneticinize iletin. Uygulamanin
icinde bir yiikleme yolu yoktur — olmamasi bilinclidir.

Sarja baglamak igin yeterli bakiye

Bakiyeniz belli bir esigin altindaysa sarj baslatilamaz. Esik sabit bir sayi degildir;
firmanizin belirledigi en az baslangi¢ miktari ile istasyonun gilicline gore
hesaplanan miktarin biaytagudur. Hizli bir istasyonda esik dogal olarak daha
yuksektir, clink itk 6l¢im gelene kadar gecen kisa slirede bile glicli yiksek bir
cihaz gozle gordliir enerji verebilir.
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Esigin altindaysaniz Sarji Baglat digmesi soniik gorlinlr ve cogu durumda
altinda sebebi yazar. Digmeye basip sunucudan hata beklemeniz gerekmez.

Sarj1 sistemin kendisi durdurabilir

Iki durumda sarj siz durdurmadan kesilir. Ikisinde de ekran dzete gecer ve
tepedeki rozet sebebi soyler.

Kredi bitti. Sistem bakiyenizin bitmesini beklemez; bitmeden 6nce keser. Aracin
fiste kalmasi ve kaydin agik kalmasi yerine tercih edilen davranistir.

Olciim kesildi. istasyon sayag gondermeyi birakti. Ne kadar tiikettiginiz
Olcllemedigiigin oturum glivenlik amaciyla kapatilir — bu durumda bakiyeniz
korunur.

Kalan bakiyeniz hi¢chir durumda eksiye dlismez. Bakiyeniz tiketimi
karsilamadiysa aradaki fark Tahsil edilemeyen olarak 6zet ekraninda goruniir ve
firma yoneticinizin raporlarina diser.

Size ne gerekiyor

01  Bir hesap.

Firma yOneticiniz agar ve sifrenizi size verir. Uygulamadan hesap agilmaz.

02  Telefonunuzda uygulama.
iOS ya da Android.

03  Istasyondaki karekod.

Her sarj noktasinin tzerinde bir karekod karti vardir; sarj onu okutarak
baslar.
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BOLUM 2
Girig

Uygulamayi ilk actiginizda giris ekrani gelir.

Girig Yap

Gizlilik politikas!

E-postanizi yazin.

Firma yOneticinizin hesabinizi agarken kullandigi adres.

Sarj Modiil
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02  Sifrenizi yazin.

Yazdiginizi gormek igin alanin sagindaki goz simgesine dokunabilirsiniz.

03  Girig yapin.

Giris Yap diigmesine basin.

Bir kez giris yaptiktan sonra uygulama sizi hatirlar; her acilista yeniden sifre
sormaz.

Firmaniz askiya alinmigsa giris "Firmaniz askiya alinmis. Litfen yoneticinizle
gorisin." mesajiyla reddedilir. Bu bir sifre sorunu degildir; firma yoneticinize
basvurun.

Sifrenizi unuttuysaniz uygulamadan sifirlayamazsiniz; firma yoneticinize
soyleyin, yeni bir sifre versin. Yonetici sifrenizi degistirdiginde acgik oturumunuz
kapanir ve ekranda su yazar:

Oturumunuz sonlandirildi. Hesap bilgileriniz glincellenmis olabilir; yeni
sifrenizle giris yapin.

Bu durumda stiren sarjiniz kesilmez.

Giris ekraninin altindaki Gizlilik politikasi baglantisi, uygulamanin hangi verileri
sakladigini anlatan metni acgar.

Ayni anda tek cihaz

Hesabiniz ayni anda tek cihazda acik kalabilir. Yeniden giris yaptiginizda 6nceki
oturum kapanir ve o cihazda su mesaj gortnr:

Hesabiniza baska bir cihazdan giris yapildi. Ayni anda tek cihazda oturum
acilabilir.
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Bu, hesabinizin baskasinin elinde oldugunu fark etmenizi saglar.

Siiren sarjiniz varsa durdurulmaya calisilir. Acik oturumu olan bir hesaba
yeniden giris yapildiginda sistem sarja durdurma komutu génderir. Bu, baska bir
telefondan giris icin de, uygulamayi silip ayni telefona yeniden kurmak igin de
gecerlidir.

Sarj ediyorken giris yapmaniz gerekiyorsa, sarj bitene kadar bekleyin ya da
kesilecegini bilerek girin. Kayit elle kapatilmaz; cihaza durdurma komutu gider ve
oturum normal yoldan kapanir — élglilen enerji ve dustilen kredi eksiksiz
kaydedilir.

Komut istasyona ulasamazsa (cihaz cevrimdisiysa) giris yine tamamlanir ama sarj
strer. Bu durumda yeni cihazin ana ekranindan oturumunuza ulasip durdurabilir,
ya da fisi cekebilirsiniz.

Sarj etmiyorsaniz yapmaniz gereken bir sey yok: yeni cihazdan girin, eskisi
kendiliginden diser.

Dil

Sag Uistteki TR diigmesinden dil degistirilir. Tiirkce, ingilizce, Almanca, Fransizca
ve Arapca arasindan secim yapilabilir. Secim telefonda saklanir; bir daha
se¢cmeniz gerekmez.
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BOLUM 3

Ana ekran

Giris yaptiginizda ana ekran acilir. Ekran duruma gore oncelik verir: sarjiniz
strliyorsa en Ustte o durur, sirmuyorsa en gorlinir sey karekod okutma
digmesidir.

09:41 09:41

s gae 1 5

KREDI BAKIYESI

1450,00...

® SARJ EDILIYOR

1,11

DEMO-MERKEZ-2 -

GECMIS

demo-merkez-1 18,40 kih

QR Kod Okut

)R kodu okutun
m tiiketiminiz

GECMIS

demo-merkez-1

Do 18,40 kwh

Kullanimim
S iniz ve toplam tiiketiminiz
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Ekrandaki pargalar

01

02

03

04

05

Siiren sarj karti.

Yalnizca agik bir oturumunuz varken gorindr. O ana kadar alinan kWh'yi,
istasyonu ve baslangi¢ saatini gosterir. Dokundugunuzda sarj ekranina
gider — sarjinizi buradan durdurursunuz.

Kredi Bakiyesi.

Kalan krediniz.

Biiyiik diigme.

Sarjiniz yokken Sarji Baslat, varken QR Kod Okut yazar. ikisi de karekod
okuyucuyu acar.

Gecmis.

En son kapanan oturumunuz: istasyon, oturumun baslama saati ve kWh.

Kullanimim.

Tdm gecmisiniz ve toplam tiiketiminiz.

Sag Ustteki harfli kutu Hesabim ekranini acar.

Sarjimza her yerden ulagabilirsiniz

Siliren sarj karti sunucudan gelir, telefonunuzun hafizasindan degil. Yani:

e Telefonunuzu degistirdiyseniz,

Uygulamayi silip yeniden kurduysaniz,

e Yadauygulamayi kapatip actiysaniz,

sarjiniz yine ana ekranda durur ve oradan durdurabilirsiniz.
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Sarj Modiil - Siiriicti Kilavuzu

Degerler tazelenemediginde
Ekran sunucudan veri alamazsa Ustte sari cergeveli bir satir cikar:
Glincellenemedi — gosterilenler son bilinen durum.

Bu satir varken ekrandaki sayilar son basarili yenilemeden kalmadir. En sik
sebebi kapsama yoklugudur, ama sunucu tarafinda bir sorun da ayni satiri ¢ikarir.
Sarj istasyonda devam ediyor olabilir. Ekrani asagi cekerek yenilemeyi
deneyebilirsiniz.

Uyari ¢iktiginda siiren sarj karti kaybolmaz. Eskiden kaybolurdu ve kullanici
sarjinin bittigini sanip istasyona giderdi.

Sarj Modiil
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BOLUM 4

Sarj1 bagslatmak

Sarj, istasyonun Uzerindeki karekodu okutarak baslar.

ull § @2 all T @

=

SA

Merkez Depo -2

DEMO-MERKEZ-2

PROTOKOL

ARAC SECIN 34 DEMO 01

QR Kod Okut

Karekodu okutabilmek igin kamera izni
gerekiyor.

Kamera iznini ver

KREDI 1450,00 kalan

bu is a = 111,5 kWh
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01  Fisi araciniza takin.

Fisi sonra takarsaniz da olur — baslatma komutu iki dakika gecerli kalir —
ama 6nce takmak en az stirprizli yoldur.

02 Karekodu okutun.

Ana ekrandaki digmeye basin ve istasyondaki karekodu kare igine
hizalayin. Okundugunda istasyon ekrani kendiliginden acilir. Itk kullanimda
uygulama kamera izni ister.

03  Ekrandaki bilgileri kontrol edin.

Istasyonun adi, durumu, giicii ve kredi orani yazar.

04  Aracinizi segin.

Arac Secin satirindaki degistir baglantisina dokunun.

05  Sarji baslatin.

Ekranin altindaki Sarji Baslat digmesine basin.

Ustteki durum rozeti

Rozet, istasyonun kendi bildirdigi durumu gosterir; sabit bir "musait" yazisi
degildir. Sunlardan biri olabilir:

DURUM NE ANLAMA GELIR
Miisait Konnektor bosta, sarj baslatilabilir.
Hazirlaniyor Kablo takildi, cihaz yetkilendirme bekliyor.
@ Sarj Ediliyor Enerji akiyor.
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® Arac duraklatti Arac akim almayi durdurdu. Genellikle batarya dolmak
Uzeredir ya da aracin kendi sarj zamanlayicisi
devrededir. Oturum agik, istasyon hazir.

@ istasyon duraklatti Istasyon akim vermeyi durdurdu — yiik yénetimi veya
sebeke kisiti. Arag hazir, oturum agik.

Tamamlaniyor Oturum kapaniyor, kablo hen(z ¢ikarilmadi.

Rezerve Baska bir kullaniciya ayrilmis.

Servis disi Yonetici tarafindan kapatilmis. Ariza degil.
® Arizali Cihaz hata bildiriyor.

Bu tablo panelin kendi sézligiinden lretilmistir; paneldeki etiketlerle
birebir aynidir.

Arizall, Servis disi ve Rezerve durumlarinda sarj baslatilamaz; diigme soniik olur
ve altinda "Istasyon su anda ... — sarj baslatilamaz." yazar.

Istasyon sistemin tanimadigi bir durum bildirirse rozette Bilinmiyor, durum
heniiz hic gelmediyse Durum bekleniyor yazar. ikisi de sarj baslatmay!
engellemez.

Durum yalnizca ekran agilirken bir kez okunur. Fisi taktiktan sonra durumun
degistigini gormek igin ekrandan ¢ikip karekodu yeniden okutmaniz gerekir.

Cift soketli istasyonlarda soket segimi

Istasyon birden fazla soket bildiriyorsa ekranda Konnektdr segin basligi ve K1,
K2 kutulari gikar. Her kutunun altinda o soketin kendi durumu yazar.

Sarj Modiil 12
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Secim, cihazin kendi bildirdigi soket listesine dayanir. Bazi cihazlar bunu
bildirmez; o zaman se¢im hig ¢gtkmaz ve uygulama tek soketli varsayar. Fiziksel
olarak iki soketi olan bir istasyonda se¢im gortiinmuyorsa firma yoneticinize
bildirin.

all T @)

&

® SARJ EDILIYOR - K1

Merkez Depo -3

DEMO-MERKEZ-3
KONNEKTOR SEC

K1

13,00 kre /h

ocppl.6

34 DEMO 01 degistir

1450,00 kalan

Fisi hangi sokete taktiysaniz onu secin. Uygulama ilk soketi secili getirir; o soket
doluysa bile. Yanlis sokete gonderilen baslatma komutu aracinizi sarj etmez.

Soketin numarasi cihazin tizerinde yazar.

Sarj Modiil
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Arag secimi

Arag Secin satiri firmanizin arag havuzundan secim yaptirir. Varsayilan olarak
birincil araciniz secili gelir; birincil araciniz yoksa listenin ilk araci segilir.

Kayit, secili plakayla acilir. Havuzdaki baska bir araca binmisseniz ve segimi
degistirmezseniz, sarj baskasinin plakasina yazilir. Bu, raporlarda yanlis araca
maliyet ¢cikmasi demektir.

Aracinizi cogunlukla degistirmiyorsaniz, segim listesindeki yildiza dokunarak onu
birincil arag yapin; bir daha se¢cmeniz gerekmez.

Alt taraftaki bakiye cubugu

Ekranin altindaki cubuk, bakiyenizin bu istasyonda yaklasik kag kWh'ye yettigini
gosterir. Tahmin istasyonun kredi oraniyla hesaplanir, bu ylizden ayni bakiye
farkli istasyonlarda farkli kWh gosterir.

Bakiye bilgisi alinamazsa sarj baslatma kapali kalir ve "Bakiye ve fiyat bilgisi
alinamadi." yazar. Bu bilinclidir: ne kadar harcayacaginizi bilmeden sarja
baslamamalisiniz. Yanindaki Yeniden Dene diigmesiyle tekrar denenir.

Diger satirlar

Giig, cihazin 0 anda olctiigu degil, panelde tanimli anma giiciidiir.
Tanimlanmamigsa "istasyon bildirmedi" yazar; bu bir ariza degil, eksik bir kayittir.
Protokol satiri cihazin konustugu OCPP striimUni gosterir; sizin i¢in bir anlami
yoktur, ariza bildiriminde ise yarar.

Baglatma reddedilirse

Digme soniikse sebep digmenin altinda yazar:
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ALTINDA YAZAN

Sarj baslatmak icin yeterli bakiyeniz yok...

Bu istasyon icin kredi orani tanimlanmamis.

Istasyon su anda ... — sarj baslatilamaz

Bakiye ve fiyat bilgisi alinamadi.

Digme agtksa ama baslatma sunucuda r
kutu gikar:

KUTUDA YAZAN
Bu konnektér su anda kullanimda...

Zaten devam eden bir sarj isleminiz var...

Firmaniz askiya alinmis...

Okuttugunuz karekod taninmazsa "Bu ka

SEBEBI

Bakiye baslatma esiginin altinda
istasyonun fiyati girilmemis
Konnektdr arizali, servis disi ya da
rezerve

Sunucuya ulasilamiyor

eddedilirse istasyon Bilgileri baslikli bir

SEBEBI
Sokette baskasinin sarji strtiyor

Once acik oturumunuzu durdurun. Ana
ekrandaki karttan ulasirsiniz.

Firma yoneticinize basvurun

rekod gecerli bir istasyon kodu degil."

uyarisi ¢ikar ve tarama devam eder. Kamera izni verilmemisse ekranda Kamera

iznini ver digmesi gorunr.

Sarj Modiil
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BOLUM 5

Sarj stirerken

Sarj basladiginda ekran canli degerlere doner. Enerji ve kredi sunucudan gelir;
uygulama kendi maliyet hesabini yapmaz. Boylece ekranda gordiigliniiz tutar ile
kaydedilen tutar ayrismaz. Sure sayaci ise telefonunuzun saatinden isler.

09:41

11+ §am3

® SARJ EDILIYOR

| 1Ll6.

BU OTURUMDA ALINAN

12,5«w

1434,87 kalan

0,4

© demo-merkez-2 (= 34 DEMO 01

7 13,00 kredi/kWh

Sarji Durdur
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ALAN NE GOSTERIR

Blylk sayr  Bu oturumda alinan enerji (kWh). Aracin toplam dolulugu degil.
Siire Sarjin baslamasindan bu yana gecen siire

Anlik Giig  Cekilen giic (kW). Istasyon giic bildirmiyorsa sunucu bunu son dlgiim
araligindan hesaplar; o zaman "su an" degil "son araligin ortalamasi"
olur.

Kredi Kalan bakiye, bu oturumda harcanan kredi ve bakiyenin ka¢ kWh'ye
cubugu yettigi

Alt Istasyon, plaka ve kredi orani
etiketler

Anlik gli¢ sifir goruntiyorsa

Bu ¢cogu zaman normaldir. Araclar sarj sirasinda akim almayi duraklatir: batarya
dolmak tizeredir, aracin kendi zamanlayicisi devrededir ya da istasyon yiik
yonetimi yapiyordur. kWh o sirada artmaz, oturum acik kalir ve arag yeniden akim
almaya basladiginda kaldigi yerden devam eder.

Duraklamayi rozetten anlayamazsiniz: bu ekrandaki rozet yalnizca Sarj Ediliyor
ile Tamamlaniyor arasinda degisir. Belirtisi, anlik glictin sifir gériinmesi ve
kWh'nin artmamasidir. ("Arac duraklatt!" ve "istasyon duraklatti" etiketleri sarj
baslatma ekranindaki soket durumunda cikar.)

Uyan kutulan

Ekranda zaman zaman sari gergeveli kutular ¢ikar:
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KUTU

Baglanti yok — degerler N
saniyedir giincellenmiyor

Bakiyeniz azaliyor

NE DEMEK

Telefonunuz sunucuya
ulasamiyor

Bakiye baglatma
esiginin iki katinin
altina indi

NE YAPMALI

Sarj istasyonda devam ediyor
olabilir. Kapsama alanina
cikin.

Firma yoneticinizden kredi
isteyin

Siire sayacl telefonun saatinden isler, kWh ve kredi ise sunucudan gelir. Baglanti

koptugunda sayac islemeye devam ettigi icin ekran canli goriiniir ama diger
degerler donar. Uyari kutusu tam da bunun igin vardir.

Uygulamayi kapatabilirsiniz

Sarj istasyonda sirer; uygulamanin agik kalmasi gerekmez. Geri dondiglintizde

ana ekranda stiren sarj kartini bulursunuz.

Sarj ekranindan geri cikmaya calistiginizda uygulama sorar:

Sarj arka planda devam edecek. Ana sayfaya donmek istiyor musunuz?

Ana sayfa derseniz ana ekrana doner, sarj devam eder.

Telefonun sarji biterse ya da telefonu kaybederseniz de sarj siirer. Fisi
cektiginizde oturum kendiliginden kapanir ve kaydedilir.

Sarj Modiil
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BOLUM 6

Sarj1 durdurmak

Sarj ekraninin altindaki Sarji Durdur digmesi basili tutularak galisir — yanlislikla
dokunup sarji kesmeyesiniz diye.

01 Digmeyi basili tutun.

Yaklasik bir saniye. Dolum tamamlaninca komut génderilir; erken
birakirsaniz iptal olur ve higbir sey gonderilmez.

02  Istasyon sarji keser

ve oturumu kapatir.

03  Ekran ozete gecer.

Kendiliginden; bir sey yapmaniz gerekmez.

Istasyon durdurma komutunu kabul etmezse ekran 6zete gegmez; bunun yerine
"Istasyon durdurma komutunu kabul etmedi. Sarj devam ediyor olabilir — fisi
cekerek kesebilirsiniz." yazar.

Fisi cekerek de durdurabilirsiniz; oturum yine diizglin kapanir. Cihaz sebebi
bildiriyorsa 6zet ekrani bunu Kablo cikarildi olarak gosterir; bildirmeyen
cihazlarda Normal bitis yazar — ikisi de sorunsuz bir kapanistir.

istasyon o an sisteme bagli degilse uzaktan durdurma calismaz. Ekranda
"Istasyon Bilgileri" baslikli bir kutu cikar:

Sarj istasyonu su anda sisteme bagli degil, uzaktan durdurulamiyor. Fisi
cekerek sarji kesebilirsiniz; kayit istasyon baglandiginda kapanir.
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Ozet ekrani

KULLANILAN KREDI

13:00
13:06
13,410

34 DEMO 01

Dokiimi Indir

Ana Sayfaya Dén

Ustteki rozet oturumun nasil bittigini sdyler. Yanindaki # ile baslayan sayi,
istasyonun bu oturuma verdigi OCPP oturum numarasidir.

Bu numara panelin islem listesinde dogrudan aranamaz — orada baska bir
numara kullaniliyor. Yoneticinize bir oturumu sorarken numarayla birlikte
istasyon kodunu ve sarjin tarih-saatini de verin.

Sarj Modiil
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ALAN NE GOSTERIR

Blylk sayi Oturumda alinan enerji ve siresi

Kullanilan Kredi  Bakiyenizden dusilen

Kalan Bakiye Durdurmadan hemen dnceki bakiyeniz

Baslangic / Bitis Saatler

Ortalama glic Enerji = slire. Siire dlglilemediyse "hesaplanamadi" yazar.

Plaka Oturumun yazildigl arag. Plaka kaydedilmemisse satir hi¢ cikmaz.

Enerji, kullanilan kredi ve plaka sunucunun kapanmis kaydindan okunur — sarj
ekraninin son yoklamasindan degil. Son él¢iim cogu kez ekrandaki son
glincellemeden sonra diiser; bu ytizden 6zetteki kWh, sarj ekraninda son
gordiigiiniizden biraz yliksek olabilir.

Kalan Bakiye, siire ve bitis saati ise sarj ekranindan tasinir. Kapanis hesabi
islendikten sonra bakiyeniz birkag kurus degisebilir; glincel bakiye ana ekranda
ve Hesabim'da yazar.

Ozet, ekrana geldigi anda bir kez okunur. Cihazin kapanis bildirimi sunucuya
heniliz ulasmadiysa rozet gergek sebep yerine Sarj Tamamlandi diyebilir ve kWh
son Olclimde kalabilir. Birkag saniye sonra Kullanimim ekranina bakarsaniz
kesinlesmis degeri gorursiiniiz.

Sarj Modiil
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Bitig sebepleri
BITIS SEBEBI
Normal bitis

® Kredi bitti

@ Olgiim kesildi

® Yetkisiz

® Yanit yok
Yenisiyle degisti

® Kablo cikarild

® Acil durdurma

® Elektrik kesildi

® Cihaz yeniden basladi

NE ANLAMA GELIR

Kullanici durdurdu ya da kabloyu ¢ikardi.

Ongoriili durdurma devreye girdi; bakiye sifira
inmeden oturum kapatildi.

Cihaz sayag gondermeyi birakti; tiketim olclilemedigi
icin oturum glivenceye alindi.

Authorize reddetti; sarj hi¢ baglamadi.

Cihaz zamaninda cevap vermedi.

Ayni konnektdrde yeni bir oturum acildi.

Arag tarafinda kablo gekildi; sarj yarida kald!.
Istasyondaki acil durdurma diigmesine basildi.

Istasyonun beslemesi kesildi; oturum kendiliginden
bitti.

Istasyon yeniden baslatildi; oturum bu yiizden kapandi.

Bu tablo panelin kendi sézligiinden lretilmistir; paneldeki etiketlerle

birebir aynidir.

"Tahsil edilemeyen" satin

Bakiyeniz tiiketimi karsilamadiysa 6zet ekraninda fazladan bir satir gikar: Tahsil

edilemeyen. Bu, verilen ama bakiyenizden dustilemeyen kredidir. Bakiyeniz
eksiye inmez; fark bu satirda gorliniir ve firma yoéneticinizin raporlarina yansir.
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Dokimu indirmek

Dékiimii Indir diigmesi o oturumun PDF dékiimiinii hazirlar ve telefonun
paylasim penceresini agar. Oradan kaydedebilir, e-postayla gonderebilir ya da
yazdirabilirsiniz.

Digmeye bastiginizda "Giincelleme Gerekli" uyarisi ¢cikarsa uygulamanin
magazadaki son srlimiini kurmaniz gerekiyor demektir. Hesabim ekranindaki
"Glincellemeleri denetle" bunu ¢ézmez; o yalnizca uygulama igi glincellemeleri
indirir.

Rozette oturum numarasi hi¢ gériinmiyorsa dokim hazirlanamaz; ekranda "Fis
bilgisi mevcut degil" yazar. Bu oturumu Kullanimim listesinde bulabilirsiniz.

Ana Sayfaya Don digmesi sizi ana ekrana gotirr.
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BOLUM 7

Kullanimim

Ana ekrandaki Kullanimim karti bitlin sarj gegmisinizi agar.

<

KULLANIMIM

111,4

OTURUM - 1444,

t

ECMIS

demo-merkez-
1 13:00

demo-merkez-
11 Eyl 08:15

demo-merkez-
10 Eyl 07:40

demo-merkez-
demo-otopark-1
demo-merkez-1

demo-merkez-2

demo-sube-1

Ustteki biiyiik sayi toplam aldiginiz enerjidir; altinda oturum sayiniz ve toplam
kredi tiiketiminiz yazar. Onun da altindaki cubuklar son 14 oturumun tiiketimini
gosterir — en sagdaki, yani en yeni oturum vurgulanir.
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En altta oturum listesi vardir: istasyon, oturumun baglama saati, kWh ve tiiketilen
kredi. Liste en yeniden en eskiye siralidir; cubuklar ise ters yonde, en eskiden en
yeniye dizilir.

Listede yalnizca kendi oturumlariniz gériinir. Ayni araci kullanan baska bir
stirlictiniin sarjlari sizin listenizde yer almaz; o oturumlar onun hesabina yazilir.

Siliren bir sarjiniz varsa o da listede ve toplamlarda yer alir; sayilari oturum
kapanana kadar artmaya devam eder. Ol¢iim gelmemis bir oturumda kWh ve
kredi yerine — goriinar.

Cubuk grafigi yalnizca birden fazla oturumunuz varken cizilir.

Liste bos goruntiyorsa

Uc ayri durum vardir ve ekran {iciini ayirir:
EKRANDA YAZAN NE DEMEK

Gecgmis ylkleniyor  Veri henliz gelmedi; bekleyin

Henliz sarj islemi Gercekten hig sarj yapmamissiniz
bulunmuyor.

Gecmis alinamadi  Sunucuya ulasilamadi. Gegmisiniz silinmis degildir. Altindaki
"Baglantiyi kontrol edip yeniden deneyin." satirinin ardindaki
Yeniden dene digmesine basin.

Son durumda ekranda hicbir sayi gosterilmez — yanlis bir toplam gostermek, hig
gostermemekten kotudr.
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BOLUM 8

Hesabim

Ana ekranin sag ustindeki harfli kutu hesap ekranini agar.

Mehmet Kaya
suruc

34 DEMO 01 degistir >

5550000003

Siriicli

Gizlilik politikasi

Ustte adiniz, e-postaniz ve firmaniz; altinda Kredi Bakiyesi ile "Kredi yiiklemesi
firma yOneticiniz tarafindan yapilir." notu yer alir.

Onun altinda Ug satir: Birincil Aracim, Telefon (kayitliysa) ve Rol — siiriicii
hesaplarinda Siiriicii yazar.
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Birincil araciniz

Birincil Aracim satirindaki degistir baglantisi firmanizin arag havuzunu agar;
sectiginiz ara¢ bundan sonraki sarjlarda 6nceden segili gelir. Firmanizin
havuzunda hi¢ arag yoksa bu baglanti gériinmez.

Birincil arag size 6zeldir. Ayni havuzu kullanan baska sirtictilerin segimini
etkilemez. Havuz kalabaliksa Ustteki Plaka ara... kutusuna plakanin ya da arag
etiketinin bir parcasini yazarak stzebilirsiniz.

Birincil ara¢ segmezseniz sarj baslatma ekrani havuzdaki ilk plakayi (alfabetik
sirayla) secili getirir. Yani sizin araciniz olmayabilir. Bir kez segmek, her sarjda
kontrol etmekten kolaydir.

Sarj aninda bagka bir araca binmisseniz, sarj baglatma ekraninda arag segicisini
acip yalnizca o oturum icin farkli bir plaka secebilirsiniz. Ayni listede her satirin
sagindaki yildiz ise birincil aracinizi degistirir — tek seferlik secim yapmak
istiyorsaniz yildiza dokunmayin.

Surim ve guncelleme

Rol satirinin altinda uygulamanin strimdu yazar. Glincellemeleri denetle
baglantisi yeni bir siirim olup olmadigina bakar; varsa indirir ve uygulamayi
yeniden baslatir. Sonucu ayni yerde yazar: "Guncel — yeni stiriim yok.", "Yeni
stiriim indiriliyor...", "Indirildi. Uygulama yeniden baslatiliyor..." ya da "Kontrol
edilemedi: ...".

Bu baglanti yalnizca uygulama ici glincellemeleri indirir. Magazadan kurulan

sirimun kendisini glincellemez; bazi 6zellikler icin magaza glincellemesi gerekir.

Sirim blogu hi¢ goriinmiyorsa telefonunuzdaki kurulum eskidir; magazadan
guincelleyin.
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Kullanimim ve gizlilik

Strim blogunun altinda Kullanimim karti ve Gizlilik politikasi diigmesi bulunur.
ikisine ana ekrandan da ulasabilirsiniz.

Cikis

En alttaki Cikis Yap oturumu kapatir ve sizi giris ekranina déndurdr.

Siiren sarjiniz varsa cikis yapmayin. Uygulama sizi engellemez: sarj istasyonda
devam eder ama durdurmak icin yeniden giris yapmaniz gerekir.
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BOLUM 9

Bir sey ters giderse

Karekod okunmuyor

Kamera iznini vermemis olabilirsiniz. Ekranda "Karekodu okutabilmek igin

kamera izni gerekiyor." yaziyorsa Kamera iznini ver diigmesine basin. izni daha
once reddettiyseniz telefonun ayarlarindan uygulamaya kamera izni vermeniz

gerekir.

Karekod yipranmis ya da kirliyse okunmayabilir. Firma yoneticiniz panelden yeni

bir karekod karti basabilir.

"Sarj1 Baglat" diigmesi soniik
Sebep diigmenin altinda yazar:

YAZAN

Sarj baslatmak icin yeterli bakiyeniz yok. Firma
yoneticinizden kredi yliklemesini isteyin.

Bu istasyon icin kredi orani tanimlanmamis.
Firma yoneticinizle gortsin.

Istasyon su anda arizall — sarj baslatilamaz.

Bakiye ve fiyat bilgisi alinamadi.

SEBEP

Bakiye baslatma esiginin altinda

Istasyonun fiyati hic girilmemis

Konnektdr arizali, servis disl ya da
rezerve

Sunucuya ulasgilamiyor. Yanindaki
"Yeniden Dene" diigmesine basin.

Kredi ve fiyat bilgisi henliz yuklenirken diigme sontik olup altinda higbir sey

yazmayabilir; birkag saniye bekleyin.
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Baslatma sunucuda reddedildi

Digme agikken bastiginizda ¢ikan kutuda sunlardan biri yazabilir:
YAZAN NE DEMEK

Bu sarj noktasi sistemde tanimli  Okuttugunuz karekod sisteme kayitli bir istasyona
degil... ait degil

Istasyon sarji baslatmayi Cihazin belleginde kapanmamis bir oturum var. Fisi
reddetti... cikarip yeniden takin.

Bu sarj noktasi kullanima Istasyon panelden pasiflestirilmis

kapali...

Sarj istasyonu su anda sisteme  Istasyonun ag ya da elektrik baglantisi yok
bagli degil...

Bu konnektor su anda Sokette baskasinin sarji strtiyor
kullanimda...

Zaten devam eden bir sarj Once acik oturumunuzu durdurun
isleminiz var...

Firmaniz askiya alinmis... Firma yoneticinize basvurun

Sarj baglamadi ama kredi diistii mu?

Hayir. Kredi yalnizca élgiilen enerji karsiliginda diiser. Enerji akmadan kapanan
bir oturum bakiyenizden hicbir sey gétirmez.

Sarjim kendiliginden durdu
Ozet ekranindaki rozet sebebi sdyler. En sik goriilen iici:

e Kredi bitti — bakiyeniz tiikenmek izereyken sistem sarji kesti.
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o Olciim kesildi — istasyon sayac gondermeyi birakti; ne kadar tiikettiginiz
Olcllemedigiicin sarj glivenlik amaciyla durduruldu. O ana kadar élgiilen
enerjinin kredisi diser; olclilemeyen slire icin sizden kredi alinmaz.

¢ Kablo cikarildi — arag tarafinda fis cekildi.

"Cok fazla deneme" yaziyor

Guvenlik icin giris denemeleri sinirli: ayni hesaba 15 dakikada 10 denemeden
fazlasi kabul edilmez. Mesaj kag saniye sonra tekrar deneyebileceginizi yazar.
Sifrenizi hatirlamiyorsaniz beklemek yerine firma yoneticinizden yeni sifre
isteyin.

Uygulama beni giris ekranina atti

Ekranda sebebi yazar:
YAZAN NE OLDU

Hesabiniza baska bir cihazdan giris Ayni hesapla yeniden giris yapildi
yapildi...

Oturumunuz sonlandirildi. Hesap Yéneticiniz sifrenizi ya da roliinlizi degistirdi,
bilgileriniz glincellenmis olabilir... hesabinizi pasiflestirdi veya sildi

Oturum suresi doldu. Tekrar giris En sik sebebi uzun sire kullanilmamasi;

yapin. sunucu baska bir sebeple de reddetmis olabilir

Ilkini siz yapmadiysaniz firma ydneticinize haber verin. Ad ya da telefon gibi
zararsiz dliizenlemeler oturumunuzu digirmez.

Sarjim1 géremiyorum / durduramiyorum

Once ana ekrani asag) cekerek yenileyin. Ustte "Giincellenemedi — gdsterilenler
son bilinen durum." yaziyorsa ekran sunucuya ulasamiyor demektir; kapsama
alanina cikip tekrar deneyin.
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Slren sarj karti sunucudaki agik oturum kaydindan gelir. Telefon degistirmis ya
da uygulamayi silmis olmaniz kartin kaybolmasina yol agmaz; istasyonun
baglantisini kaybetmesi de kaybolmasina yol agmaz.

Arac sarj oluyor ama kart hic yoksa, o sarj sisteme kaydedilmemis demektir —
karekod yerine kartla baslatilmis ya da baglatma bildirimi sunucuya hig
ulasmamis olabilir. Bu durumda uygulamadan durdurma yoktur: fisi cekin ve
firma yoneticinize haber verin.

istasyon sisteme bagli degilken fisi cekmek, kaydi hemen kapatmaz. Cihazdaki
sarj kesilir, ama sistemdeki kayit ancak istasyon baglantisini geri kazanip kapanisi
bildirdiginde kapanir. Bildirim hic¢ gelmezse kayit en gec bir glin icinde
kendiliginden kapatilir ve sebebi Yanit yok olarak yazilir.

Ekrandaki degerler donmus gériiniiyor

Sarj ekraninda "Baglanti yok — degerler N saniyedir glincellenmiyor." yazisi varsa
telefonunuz sunucuya ulasamiyor demektir. Sarj istasyonda devam ediyor
olabilir; kapsama alanina ¢ikinca degerler yerine oturur.

Kredi nasil yiklenir

Uygulamadan ylklenmez. Firma yoneticinize sdyleyin; panelden yikler ve
bakiyeniz aninda glincellenir.

Yanhs plakaya sarj yazildi

Sarj baslatma ekranindaki ara¢ secimi degistirilmediyse kayit birincil aracinizla
acilir; birincil araciniz yoksa havuzdaki itk plakayla.

Diizeltmesi gegcmise doniik yapilamaz — ne uygulamada ne panelde kapanmis bir
oturumun plakasini degistirecek bir yol var. Firma yoneticinize oturum
numarasini (6zet ekraninda rozetin sonunda, - # isaretinden sonra gelen sayi),
istasyon kodunu ve saati bildirin.
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Tekrarlanmamasi icin Hesabim — Birincil Aracim'dan kendi aracinizi isaretleyin.
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